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? Outlook

Re: Seguimiento al cronograma y pendientes

Desde Diana Carolina, Torres Torres <DC3Torres@saludcapital.gov.co>
Fecha Lun 05/01/2026 11:10
Para Marco Antonio Leandro Gomez <marco.leandrog@colvatel.com.co>

CC  Gloria Eugenia, Garcia Pinillos <GEGarcia@saludcapital.gov.co>; Camila, Echeverri Rodriguez <CEcheverri@saludcapital.gov.co>; Esther Liliana, Cuevas Ortiz
<ELCuevas@saludcapital.gov.co>

0 1 archivo adjunto (20 KB)
Preguntas SET para definir necesidad de preguntas trazadoras en el CCORUS 19.12 (3).docx;

Adjunto observaciones

Obtener Qutlook para Android

From: Diana Carolina, Torres Torres <DC3Torres@saludcapital.gov.co>

Sent: Monday, January 5, 2026 10:40:23 AM

To: Marco Antonio Leandro Gomez <marco.leandrog@colvatel.com.co>

Cc: Gloria Eugenia, Garcia Pinillos <GEGarcia@saludcapital.gov.co>; Camila, Echeverri Rodriguez <CEcheverri@saludcapital.gov.co>; Esther Liliana, Cuevas Ortiz
<ELCuevas@saludcapital.gov.co>

Subject: Re: Seguimiento al cronograma y pendientes

Buenos dias
Enviamos observaciones y el jueves 8/01/2026 programamos reunién con el equipo de ETB a las 14:00 horas
Quedo atenta

Obtener Outlook para Android

De: Marco Antonio Leandro Gomez <marco.leandrog@colvatel.com.co>

Enviado: viernes, enero 2, 2026 2:28:17 p.m.

Para: Gloria Eugenia, Garcia Pinillos <GEGarcia@saludcapital.gov.co>; Diana Carolina, Torres Torres <DC3Torres@saludcapital.gov.co>
Asunto: Seguimiento al cronograma y pendientes

Buenos dias, Doctoras

Por medio del presente comparto el avance del cronograma al 54% a la fecha el 30 de dic de 2025; adicional, te relaciono las actividades pendientes y los otros
escalamientos que tenemos pendiente o son criticas para el proyecto para tu apoyo y gestion con la Secretaria.

ID Nombre de tarea Observaciones Respc¢
107 Desarrollar y parametrizar ajustes en herramienta SET Pendiente preguntas de SDS para escalar a SET SDS
115 Despliegue y pruebas Pendiente el posicionamiento de la linea 125 o 1XX para
cerrar pruebas de troncales SDS
No se ha definido la forma de transferir voz con la 123,
117 Definir la forma de interoperabilidad con 123 YDT entrego requerimiento de interoperabilidad, por
troncal o DID ETB - C4
No se ha definido la forma de transferir voz con la 123,
118 Recibir aprobaci6n de Interoperabilidad 123 YDT entrego requerimiento de interoperabilidad, por
troncal o DID ETB - C4
No se ha definido la forma de transferir voz con la 123,
119 Configurar y parametrizar la interoperabilidad con 123 YDT entrego requerimiento de interoperabilidad, por
troncal o DID ETB - C4
148 Realizar la personalizacion de campos especificos y vistas requeridas por el Se continua con la creacion de campos y listas para la
cliente vista, con un avance al 50% ETB- SDS
177 Instalar de Canales Dedicados de Internet (PPAL y BK) Pendiente canal de BKP y fibra oscura ETB
Pendiente finalizar capacitaciones por disponibilidad de
184 Realizar Induccion corporativa turnos YDT se compromete a finalizar antes del 23 de
enero YDT
Pendiente finalizar capacitaciones por disponibilidad de
185 Capacitar al personal en servicio al cliente turnos YDT se compromete a finalizar antes del 23 de
enero YDT
Pendiente finalizar capacitaciones por disponibilidad de
186 Capacitar al personal en herramienta SET (Triage validado) turnos YDT se compromete a finalizar antes del 23 de
enero YDT
197 Definicién de canales Digitales Se programo la sesién de definicion de canales SDS
https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADRIOTA4ANGMOLWMOODQINGM2YS1iOTM1LTBmMGQzZWVmODhmYgAQAD5aVs%2F COkWfm5dO0gq... 12
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Realizar la entrega de canales para integraciones WhatsApp Correo, videollamada y

Pendiente que la entidad debe entregar las cuentas de los
web

canales Digitales

SDS

A continuacion, detallo los escalamientos que tenemos del proyecto:

Pendiente las listas desplegables y el diccionario de datos.

e Sesion con Secretaria para cerrar las parametrizaciones de SET — Estamos a la espera por parte de Secretaria las definiciones porque esta
actividad es predecesora de una actividad critica

Se realizo la sesion el 18 de Dic de 2025, se esperaba recibir el documento con los puntos a tratar en relacion con la plataforma SET, sin

embargo, a la fecha no ha sido enviado. Se requiere tener ese documento para escalar con SET y evitar posibles parametrizaciones que nos
retrase las configuraciones.

¢ Sesion con los equipos y encargados de los sistemas que administran Bogota Digital, SISEM, SIDCDRUE y SDS — Pendiente

Quedo atento a cualquier observacion o requerimiento adicional.

Gracias,

MARCO LEANDRO

GERENTE DE PROYECTOS

DIRECCION INGENIERIA COMERCIAL
VICEPRESIDENCIA EMPRESAS Y CIUDADES

INTELIGENTES
€, 6012422597

| 0 3057728911

@ Niza, Calle 126 60 32 | Piso 1 | Bogota - Colombia

AVISO LEGAL: Este correo electrénico contiene informacién confidencial de COLVATEL S.A. ESP. Si Usted no es el destinatario, le informamos que no podra

usar, retener, imprimir, copiar, distribuir o hacer publico su contenido. De hacerlo, podria tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 de

2009 y todas las que le apliquen. Si ha recibido este correo por error, por favor comuniquenos a informatica@colvatel.com y eliminelo. Si usted es el

destinatario, le solicitamos mantener reserva sobre el contenido, los datos o informacién de contacto del remitente y en general sobre la informacién de este

documento y/o archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita.
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